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JAMINAN KUALITI
ÅDUA CARA PENDEKATAN:

1. MENGIKTIRAF/AKREDITASI PROGRAM   

(COPPA), dan

2. AUDIT INSTITUSI (COPIA)



PENGIKTIRAFAN PROGRAM

ÅPROSES SEBELUM STATUS SWA

ÅPROSES SELEPAS STATUS SWA



JENIS PENGIKTIRAFAN
ÅPENGIKTIRAFAN SEMENTARA 

PROGRAM MEMENUHI άaLbLa¦a    
w9v¦Lw9a9b¢έUNTUK DITAWARKAN

ÅPENGIKTIRAFAN PENUH

PENGANUGERAHAN YANG MENUNJUKKAN 
PROGRAM TELAH MEMENUHI SEMUA KRITERIA 
DAN STANDAD DAN PEMATUHAN MQF



AUDIT INSTITUSI
ÅPELBAGAI JENIS AUDIT
ü MENYELURUH

ü TEMATIK

ÅAUDIT BERKALA

ÅAUDIT PENGESAHAN

ÅAUDIT YANG PALING MENYELURUH ς

ά{9[C !//w95L¢!¢Lhb !¦5L¢έ



GARIS PANDUAN JAMINAN KUALITI
× MALAYSIAN QUALIFICATIONS FRAMEWORK 

(MQF)
× CODE OF PRACTICE FOR PROGRAMME 

ACCREDITATION (COPPA)
× CODE OF PRACTICE FOR INSTITUTIONAL   

AUDIT (COPIA)
× PROGRAMME DISCIPLINE STANDARDS; and
× GUIDES TO GOOD PRACTICES



Code of 
Practice for 
Programme

Audit 
(COPPA)

BIDANG PENILAIAN

AREA 

2
AREA 

3

AREA 

4

AREA 

5

AREA 

6

AREA 

7

AREA 

8

AREA 

9

AREA 

1

Vision, Mission, 
Education Goals and 
Learning Outcomes

Curriculum Design and 
Delivery

Assessment of 
Students

Student 
Selection and 
Support 
Services 

Academic Staff

Educational ResourcesProgramme
Monitoring and Review

Leadership, 
Governance 

and 
Administration

Continual 
Quality 

Improvement



PENGIKTIRAFAN PROGRAM-
AKREDITASI SEMENTARA

ÇTUJUAN AKREDITASI PROVISIONAL ADALAH 
UNTUK MENENTUKAN SAMA ADA MINIMUM 
KEPERLUAN UNTUK MENJALANKAN PROGRAM 
TELAH DIPENUHI OLEH FAKULTI/KAMPUS 
BERKENAAN DENGAN SEMBILAN BIDANG 
PENILAIAN DAN TERUTAMANYA REKA BENTUK 
KURIKULUM(CURRICULUM DESIGN)



UiTMSTATUS SWA  JAN 2017
MENUBUHKAN SATU UNIT DIBAWAH INQKA -

UNIT JAMINAN KUALITI DALAMAN (IQA) 

YANG BERTANGGUNGJAWAB:

MENILAIPROGRAM 
SAMADAYANG BARU
DITUBUHKAN, YANG 

DALAMPROSES 
MENDAPAT

PENGIKTIRAFANPENUH
DARIMQA DAN

BEBERAPAISULAIN 
YANG BERKAITAN

MEMASTIKAN
KUALITIPROGRAM 
DANPENGURUSAN

AKADEMIK
MENJADILEBIH

MANTAP

MENJALANKAN 
SEMUA PROSES 

AKREDITASI 



PROSES PENILAIAN PROGRAM

ÇMEMILIHPANEL PENILAIYANG 
BERPENGALAMANDALAMBIDANG
BERKAITAN.

-- 2 PANEL DALAMANDAN1 PANEL LUAR
UNTUKSETIAPPROGRAM

ÇLAPORAN UNTUK PENGESAHAN SENAT



ÅIQA_01 : AkreditasiSementara

ÅIQA_02 : AkreditasiPenuh

ÅIQA_03 : SemakanKurikulumMelebihi30%

ÅLv!ψлп Υ ά5ŜŜƳŜŘ !ŎŎǊŜŘƛǘŜŘέ

ÅIQA_05 : Audit Lokasi

ÅIQA_06 : PenilaianKhas

ÅIQA_07 : PenilaianAkreditasiTerkebelakang

ÅIQA_08 : PenilaianAkreditasiPascasiswazah

JENIS PENILAIAN YANG DIJALANKAN



TUGAS PTJ
ÇMELENGKAPKAN BORANG MENGIKUT 

KEPERLUAN

ïPROGRAM BARU: IQA01

ïPROGRAM BARU, SETAHUN SEBELUM 
KOHOT PERTAMA BERGRADUAT: IQA02



TERIMA KASIH

MaklumatLanjut:



KRITERIA STANDAD






