


Aturcara

2:30pm – 3:00pm Ucapan Pembukaan oleh TNCAA 

–Prof Sr. Ir. Dr. Suhaimi Abdul Talib

3:00pm – 3:15pm Pengenalan IQA, InQKA oleh PNC InQKA

–Prof Dr. Roziah Mohd Janor

3:15pm – 4:00pm Proses & Prosedur Penilaian oleh Pengarah IQA 

–Prof. Madya Dr. Azizah Abdullah

4:00pm – 5:00pm Sesi Soal Jawab



PENGENALAN IQA, INQKA

PROF. DR. HJH ROZIAH MOHD JANOR
PENOLONG NAIB CANSELOR InQKA

UiTM SHAH ALAM



PENUBUHAN IQA
• Mac 2017
• Memastikan kualiti program dan pengurusan

akademik menjadi lebih mantap
– Membuat penilaian program samada yang 

baru ditubuhkan, yang dalam proses 
mendapat pengiktirafan penuh dari MQA dan
beberapa isu lain yang berkaitan (standard: 
COPPA).

– Pengiktirafan program (Sementara & Penuh)
– Membuat penilaian institusi secara berkala

(standard: COPIA).



PENGIKTIRAFAN PROGRAM

• Proses Sebelum Status Swaakreditasi
• Proses Selepas Status Swaakreditasi



• Proses Sebelum Status Swaakreditasi

Semua proses penilaian dan pengiktirafan
program dijalankan oleh MQA.

Universiti MQA Universiti





• Proses Selepas Status Swaakreditasi

• Penganugerahan Status: 2 Jan 2017
• Penilaian dan pengiktirafan program 

dijalankan oleh IQA, InQKA
• MQA: Perakuan akreditasi



Akreditasi Program vs Penilaian Institusi
Perkara Program Institusi

1. Standad & Skop

Penilaian

COPPA (9 Areas) COPIA (9 Areas)

2. Tujuan Pengiktirafan program. Pematuhan kepada standad

atau prosedur pengurusan

akademik.

3. Hasil Penilaian Lulus atau Gagal untuk

menawarkan / 

meneruskan program

Hasil digunakan untuk

penambahbaikan.

4. Proses Penilaian Mengikut keperluan Penilaian dibuat secara

berkala dan berterusan. 



Contd.
Perkara Program Institusi

5. Panel Penilai 2 Panel Dalaman

1 Panel Luar (pakar dalam bidang

pengajian dari institusi lain)

Sekurang-kurangnya

berpengalaman dengan MQA

Panel Dalaman

6. Bayaran • Fi penilaian yang akan dibayar

kepada panel (akan ditetapkan

selepas dibentangkan pada JKP)

• Fi untuk pendaftaran program 

RM1000.00

Tiada bayaran



Further Information:





PROSES & PROSEDUR 
PENILAIAN

PROF. MADYA DR. AZIZAH ABDULLAH
PENGARAH INTERNAL QUALITY 

ASSURANCE (IQA), InQKA
UiTM SHAH ALAM



Pengiktirafan Program
Dua peringkat pengiktirafan program:

• Akreditasi Sementara (Provisional)

• Akreditasi Penuh (Full)



Pengiktirafan Program – Akreditasi
Sementara
•Tujuan pengiktirafan sementara adalah untuk 

menentukan sama ada keperluan minimum untuk 
menawarkan program telah dipenuhi oleh 
Fakulti/Kampus dengan 9 bidang penilaian 
terutamanya REKA BENTUK KURIKULUM
(CURRICULUM DESIGN) 



Pengiktirafan Program – Akreditasi Penuh

• Penganugerahan yang menunjukkan program telah 
memenuhi semua kriteria dan standad serta mematuhi 
MQF.  



Proses Umum Akreditasi

• Program yang belum

dijalankan

• Mengesahkan

pematuhan rekabentuk

dan susunan kurikulum

mengikut standad.

• Pada akhir kitaran

pertama program

• Mengesahkan

pematuhan

penyampaian

kurikulum

• Sekurang-kurangnya

sekali setiap 3 – 5 

tahun.

• Pemantauan

pematuhan MQF

• Penambahbaikan

Akreditasi Sementara

Akreditasi Penuh

Audit Pematuhan



Bidang Penilaian

Code of 
Practice for 
Programme

Audit 
(COPPA)

AREA 

2
AREA 

3

AREA 

4

AREA 

5

AREA 

6

AREA 

7

AREA 

8

ARE

A 9

AREA 

1

Vision, Mission, 
Education Goals and 
Learning Outcomes

Curriculum Design and 
Delivery

Assessment of 
Students

Student 
Selection and 
Support 
Services 

Academic Staff

Educational ResourcesProgramme
Monitoring and Review

Leadership, 
Governance 

and 
Administration

Continual 
Quality 

Improvement



Bidang Penilaian COPPA 2nd Ed.

Code of 
Practice for 
Programme

Audit 
(COPPA)

AREA 

2

AREA 

3

AREA 

5

AREA 

6

Programme
Development and 

Delivery

Assessment of 
Student Learning

Student Selection 
and Support 
Services

Academic 
Staff

Educational 
Resources

Programme
Management

Programme
Monitoring and 

Review and Continual 
Quality Improvement

AREA 

1



9 Jenis Penilaian program 
yang dijalankan



• IQA_01 : Akreditasi Sementara
• IQA_02 : Akreditasi Penuh
• IQA_03 : Semakan Kurikulum Melebihi 30%
• IQA_04 : “Deemed Accredited”
• IQA_05 : Audit Lokasi
• IQA_06 : Penilaian Khas
• IQA_07 : Penilaian Akreditasi Terkebelakang
• IQA_08 : Penilaian Akreditasi Pascasiswazah
• IQA_09 : Penilaian Program Professional

Jenis Penilaian Yang Dijalankan



IQA 01: AKREDITASI 
SEMENTARA





IQA 02: AKREDITASI PENUH





IQA 03: SEMAKAN 
KURIKULUM MELEBIHI 30%





IQA 04: DEEMED 
ACCREDITED





Further Information:


