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A) AUDIT DALAM 

 

TANGGUNGJAWAB 
 

TINDAKAN 

NC  1. Lantik KSA dan Auditor Dalaman 
 

KSA  2. Sediakan Jadual Audit Tahunan setelah berbincang 
dengan PSKKO 
 

3. Bentuk PAD dan agihkan tugas. 
 

PAD  4. Sediakan Pelan AD yang mengandungi tarikh, skop 
audit, auditor dalam, aktiviti dan lain-lain keperluan 
AD.  

5. Buat persiapan AD dengan menyemak Manual Kualiti 
dan dokumen-dokumen berkaitan dan penemuan 
audit terdahulu. 

6. Sediakan senarai Semak Audit  
 

Admin SePADU  7. Hantar Memo Cadangan Lawatan kepada PTJ yang 
diaudit. 

 
Ketua PTJ/ 

Auditee 
 
 
 
 
 

Admin SePADU 

  

8. Beri maklumbalas berkenaan cadangan tarikh AD. 
 
 

9. Buat persiapan untuk AD. 
 
 

10. Hantar Pelan AD kepada PTJ. 
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PAD 

  

 

11. Kendali Mesyuarat  Pembukaan di PTJ. 
 
 

12. Laksanakan AD dengan mengumpul dan 
mengesahkan maklumat serta bentuk penemuan 
audit. 

 

13. Sediakan rumusan AD PTJ yang diaudit. 
 
 

14. Laksana Mesyuarat Penutup untuk maklumkan 
rumusan dan sebarang ketidakpatuhan di PTJ. 

 

15. Sediakan Laporan Penemuan dan Laporan 
Ketidakpatuhan (jika ada) melalui SePADU. 

 
KSA/TKSA  16. Semak dan sahkan Laporan Penemuan PAD dari 

SePADU. 
 

17. Hantar kepada Ketua PTJ/Auditee. 
 
 

Auditee/Ketua PTJ 

  

18.  Semak senarai penemuan di dalam SePADU. 
 
 

19. Laksana tindakan pembetulan (jika ada) dan 
kemaskini di dalam SePADU. 

 
 

WP/PYB 

  

20. Buat analisis dan kenalpasti punca ketidakpatuhan. 

 
 

PAD 

  

21. Laksanakan tindakan pembetulan. 
 
 

22. Kemaskini tindakan pembetulan di dalam SePADU 
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PAD 

  
 

23. Laksana audit susulan (gred Major dan Minor sahaja). 
 

24. Sahkan Tindakan Pembetulan.  
 
 

25. Kemaskini laporan SePADU 
 
 

KSA/TKSA 

  

26. Sediakan Ringkasan Eksekutif AD apabila semua 
Laporan Penemuan PAD diterima. 
 

27. Menyediakan laporan Hasil Audit Dalam untuk 
dibentangkan di JKSP 

 

Selesai 
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B) PENILAIAN LUAR 

 

TANGGUNGJAWAB 
 

TINDAKAN 

PNC InQKA  1. Rancang dan jadualkan sesi lawatan Penilaian Luar 
InQKA. 

 
 
 
 

PTJ 

 2. Maklumkan jadual lawatan kepada semua PTJ yang 
terlibat. 
 

3. Sediakan Laporan Penilaian Kendiri (SRR) dan hantar 
kepada InQKA. 
 

4. Bersedia untuk lawatan Penilaian Luar INQKA. 
 

 
Panel Penilai  

InQKA 

  
5. Melaksanakan penilaian luar ke PTJ mengikut jadual. 

 
 

6. Menyediakan Laporan Penilaian Luar (ERR). 
 

7. Menghantar ERR kepada PTJ. 
 

 
PTJ 

  
8. Menyemak ERR dan memberikan pengesahan 

penerimaan atau pembetulan kepada InQKA. 
 

9. Melaksanakan tindakan pembetulan, tindakan 
pencegahan dan penambahbaikan berdasarkan ERR. 
 

PNC InQKA 
 
 

 10. Sediakan analisa dan laporan eksekutif bagi ERR untuk 
dibentangkan ke JKSP. 

 

Selesai 
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